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I. Ahalinos szabdlyok

A szem6lyes gondoskod6st nyrijt6 szoci6lis int6zm6nyek szakmai feladatair6l 6s miikdddstik
feltdteleir6l sz6l6 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 5$ (l) d) 6(elmdben, a szem6lyes
gondoskodast nytjt6 szoci6lis int6zmdnynek rendelkeznie kell szakmai programmal.

Alkalmazott 
) 
ogs zab iiy ok

i. A szocifis rgazgatisr6l 6s szociilis ellidsokr6l sz6lo 1993. 6r.i III. t<irv6ny

(tov6bbiakban Szt.),

2. A fogyat6kos szem6lyek jogair6l 6s es6lyegyenl6s6giik biztositis6r6l sz6l6 1998. 6vi

)XVI. t<irv6n1',

3. A szem6lyes gondoskodist nyujt6 szoci6lis int6zm6nyek szakmai feladatair6l 6s

mfikod6siilr felt6teleir6l szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (tovibbiakban:

Rendelet),

4. A szem6lyes gondoskod6st nyrjt6 szociilis ellitisok ig6nybev6tel6t5l sz6l6

9 /1999.Cl'L.24.) SzCslU rendelet, (tovibbiakban: Ir.),

5. A szem6lyes gondoskodist n1.uit6 szociilis ellitisok t6it6si di1fuol sz6lo 29 / 1993.(1.

17.) Korm. rendelet, (tovibbiakban t6rit6si dij rendelet)

6. 2011. 6rn CXII. t<jru6nv ^z 
jnfotmdci6s onrendelkez6si jogr6l 6s az

infotmici6szabadsigt6l,
7 . 1997 . 6r'i XLVIL ton Lry az egeszs6grigyi 6s a hozzijuk kapcsol6d6 szem6lyes adatok

keze16s6r6l 6s v6dehn6r6l,

8. 415/2015. QiII. 23.) Kotm. tendelet a szociilis, gyermeki6l6ti 6s gyetmekv6delmi
ig6nvbevev5r nyilvintarrist6l 6s az orszigos ielent6si rendszerr5l

9. 369 /2013. Qi. 24.) Korm. rendelet a szociilis, gyermekj6l6ti 6s gyermekv6delmi
szolg'Iltat5k, int6zm6nyek 6s hii6zatokhx6sLgl nyilvintartisir6l 6s ellen5rz6s6r5l

10. 1997. 6vi L\OO(. ttirv6ny a tirsadalombiztositis ellitisata 6s a maginnpgdijra
jogosultakr6l, r,alamint e szolgiltatisok fedezet6t6l,

11.3/2002. (II.8.) SzCsM - EiiM egviittes rendeletet a munkahelyek munkav6delmi

k<ivetelm6nyernek minimilis szint)&61,

12. 381/2016. Q(II. 2.) Korm. rendelet az Integrilt Jogv6delrni Szolgilatr6l

13.60/2003 Qi.20.) ESzCsN{ rendelet az eg6szs6giigyi szolg'iltatisok nyiidshoz
sztks6ges szakmai minimumfelt6telekr5l.

I. Az int6zm6ny adatai

Fenntart6 neve:
Cime:
E-mail:
K6pvisel6 neve:

Int6zm6nv neve:
Int6zm6nv sz6khe\'e
Cime:

a

-lgazatl azonoslto:

N{agvarorszigi Baptista Eg,vh6z
1063 Budapest, N{unkicsy ltlihily u. 1

bapust@baptist.hu
Yarga Llsz.l6 Ott6 f6titkir

N{BII Emmaus Id6sek Otthona
4220 Hajdibosz6rm6nv, Kiils5-hadh{zi utca. 1

4220 Hajdibosz6rm6ny, Kiils5-ha dhizi utca.7
s0009245

NIBE Gondvisel6s Hiza

J

Telephelve:



Clmc:
i

-\gazatl azon()srtola:
K6pviselt6 neve:

4220 Hajdiboszorm6ny, Batthyiny L. u. 30-32.
s0008771
Bitdosn6 R6v6sz Agnes int6zm6n1..vezet6

Az int6zm6ny tev6kefl ys6ge

o Szem6l),es gondoskod6st nniit6, szalositott szociilis ellirisol szolg,iltatisok.
Az r;nt1zm6ny f5tev6kenys6g6n ek ii)amhiztattAsi szaklgazati besorolisa:

. 8730 Id6sek, fogyat6kosok bendakisos ellitisa
Az tnt6zm6ny alaptev6kenys6ge:

o id6skoruak 6polisa, gondoz6sa
Az int6zm6ny ellitisi teriilete: Magyarotszig k<izrgugatAsi tetilete
Az int6zm6ny enged6lyezett 6s befogadott f6t5helyeinek szima:

o Sz6khely 56 f6r6hely
o Telephely: 42 f6r6hely

Szakmai alapfela&tok:
o id5skoruak tatt6s bentlakisos ellirisa
o demens betegek bentlakisos elbtisa
. szal(ipolisitev6kenys6g

II. A szolgiltatis c6lia, feladata

1. A szolg'iltads c6lia

A szolg6ltatis c6lja, hogy az lnt|zl:;,|ny a szoci6l-is trirv6ny alapjin az Id6skoniak Otthona
ellatis6,ra )ogrsult szem6h,eknek teljes kor6 ell6t6st biztositson, az- ellatts sordn tiszteletben tartsa
az ellitottak alkotrn6nyos jogait, kiiLlontisen az 6lethez, az emberi m6lt6s6ghoz, a testi 6ps6ghez, a

testi 6s lelki eg6szs6ghez val6 jogot.

2. A szolgiltaris feladata

A szolgiltatis feladata, hogy az lnt6zm6ny Id6sek Otthona ellltist biztositsa azon term6szetes
szem6lvek r6sz6te, akik onmaguk elhris6ra nem, vag1, csak folvamatos segits6ggel k6pesek.

Az Int6zm6ny feladata, hogy a szolg6ltatist rigy nyijtsa az ellitottak t6sz6re,hogy az megfeleljen
o az tnt€zm6rryi mrik<id6st szakmailag is 6rint5 szabilrozisoknak, igy:
o ielen szakmai programnak,
o a szervezeti 6s mrikod6si szab6lyzamak, valamint
o a hdzirendnek;
o a iogsztbilyokban meghatitozott szakmai szempontoknak, 

^z 
ott meghatlrozott feladat

ellitisi k<ivetelm6nyeknek.

Az lr,tizmlny az ellit6si teriilet6n elv6gzi
- az 1993. 6vi III. trin-6ny 68/A. S (3) bekezd6s6ben meghalirozott gondoz6si
sztks6glettel rendelkezti, de rendszeres fekv6beteg-gy6gyint6zeti kezel6st nem ig6nyl6, a
6 iinyad6 citegs6gi n1'ugdiikothatirt betrjltritt szem6lv, valaminr
- gond'ozza azokat a 18. 6let6r'iiLket betdlt6tt szem6h.eket, akil betegs6giik r.agy
fogi'at6koss6guk miatt nem tudnak onmagulr6l gondoskodni, s az 1993. evi'Iri ton enl,
68/A. S (3) bekezd6se szerinti gondozissal sziiLksiglettel rendelkezih, s ellitisa mis t-ipusri,
ipolist-gondoz6 nrdit6 int6zm6nvben nem biztosithati,.
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Az Id6sek Otthoninak fcladatai:

r a lakhatisr6l val6 gondoskodis 24 6r6s feliigyelet mellett,
o ipolisi gondoz6si feladatok ell6tlsa,
o mentilis gondozis,
. napi dtszdri itl.ez6s biztositisa,
o sziilis6g szerint nthizattal6s texdijval val6 elllris,
o a kiilon jogszabilyban meghat6rozott eg6szs6gngyi ellilis biztosit6sa,
o menrilhigi6n6sell6t6s biztositisa,
o a hivatalos tgyekben val6 segits6gniujt6s,
r a lak6k rvhinatArak, texdiiiinak mos6sa, vasal6sa, javitisa,
. megszen'ezi zz ellatottak rnt6.zm6nyen beliili foglalkoztat{s6t.

3.. Az Int6zm6ny kapacitrisa
A) Emmaus ld6sek Otthona: 56 f6t5helyen tort6n6 elhelyez6s:
- 3 db egyigyas szoba,
- 18 db k6tigyas szoba
- 3 db hircrn{gyas,
- I db n6gy6gyas szoba 6ll rendelkez6sre.
Ktiz<iss6gi terek imah6z, 2 db tirsalg6, g6[d]ff, 6lag6ria 6s padok]al, kerti t6val, sz6les s6rinnyal
tendelkez5 kert.

B) Gondvisel6s HAza: 42 f6r5helye, 6piiletenk6nt helyek sz6ma;

,,4" 6piilet emelet: 10 f6, ,,A" 6piiLlet foldszint: 5 f6, ,,B" 6piilet emelet: 12 f6, ,,B" 6piiLlet
foldszint: 7 f6, ,,C" 6piilet: 8 f6. A kozoss6g egyiittl6tet szolgiiia mlg a lakr6szekhez kapcsol6d6
tdrsalg6- k<in1.r'tir-eb6dl6, fedett terasz 6s zirt kert.

4. A nyiitott szolgiltateselemek, tev6kenys6gek leirisa

A nldjton szolgiltatdselemek 6s tev6kenys6gek r6szletes bemutat{sa az V. fejezetben al6lhat6.

5. Az 1993.6vi III. n'. 65lE S (3) bekezd6se alapjin, r.<ircis k6d idej6n, a diszp6cserkozpont iltal
ir6nyitott hajl6ktalan szem6lyek r6sz€te;
- az 6letet 6s testr 6ps6get vesz6lyeztet6 helvzet megsziintet6se 6rdek6ben pihen6sre szolgil5
helyet, tovibb6 sziiks6g szerint 6telt 6s italt biztosit.

III. A mis int6zmdnyekkel ttirt6n6 egyiittmfikdd6s m6dja

1. -\z egliitmrfikod6ssel 6rintett szen-ek

Az lnt|zmlny a hat6kony mfiktid6s 6rdek6ben eg'tttrnrikodik kiil<jn<isen:
o az rfrt'zm'rry fenntart6iival,
o m6s int6zm6nyekkel, (Alap 6s koz6pfokri oktarisi int6zm6nyekkel, N1-rgdiias klubok,

NSZI, Magl ar V<irtiskereszt, BTESZ)
e mis szociilis bendakisos int6zm6nyekkel,
o Szoci6lisSzolg{ltat.isiKozponttal
r szakorvosiellitissal.
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2. Az egyiittrnrikod6s m6diai

Egyiittnrikod6s az intlzm€ny fennart6jival:
Az intlzlm|ny fenrtart6lixal val6 egytttmfikid6s c6l)a a szakrrrai feladatell.itis nyomon kovet6se,
a szakmai program szerinti mrikcid6s ellen5rz6se.
Kiterjed a kolts6gvet6si, igy pin2ngi 6s gazdxigS tev6kenys6gre, e tev6kenys6g ellen5rz6s6re,
melyet a fenntart6 fel6 6vente kii{dritt rendszeres besz6mol6k}al is nyomon kell krivemi

Egyiittrnikdd6s rnis int6zm6nyekkel:
Az rt6zm€ry a sz6lesebb koni tirsadalmi b6zis biztositisa 6tdek6ben egyiittmikodik a

Hajdfbosz<inn6ny v6rosban mfikod6 szociilis 6s eg6szs6gigyi int6zm6nyekkel.
A mis hasonl6 int6zm6nyekkel va16 egyiittrnikod6s sodn az tnt6zn6ryek kolcs<incisen
tii6koztztlik egymast 

^z 
iltaluk szerzett tapasztalatokr6l, rz tlktlrnazott rij m6dszerekr6l,

eredm6nyeikr5l stb.

Egyiittmfikod6s m6s szocii.lis bentlakisos iat6zm6nyeklel:
A mis szocifis bendaklsos int6zm6nyekkel val6 egynttrnfikod6s c6lja a szociilis ellit6rendszet
rugalmas egyiittrnikod6se, mely megval6sul a krilcscinris p6rbesz6dben, szakmai
ismeretitadlsban, az ell6tottaknak legiobban megfelel6 szociilis int6zm6nf elhelyez6s
megkeres6s6ben.

Egyiittmikod6s a Szociilis Szolgiltatlsi Krizponttal:
Az Id5sek Otthona egynttrnfikodik az id6s ember megfelel5 ell:{tisa 6rdek6ben a Szociilis
Szolg6ltatisi Kozponttal. Az egytttmrikod6sre sor kerii4het kiiLloncisen akkor, ha:

- az e'llAtzs ig6nybev6tele el5tt, melynek sor6n a csahdsegit6 szolgilat jelezheti adott
szem6ly rd5skoruak otthon{ban val6 elhelyez6s6nek szii,ks6gess6g6t,
- az Id5skoruak Otthona eli6tis ig6ny'bev6tele sorin, ha az 6dntett id5s eg6szs6gi.igyi,
illetve szociilis helyzete nem indokolia az 'rnt€zrr,6rry"r elL6tist, s ez6rt az id5skoru
csalAdjiha tort6n5 visszahelyez6s6te keriil sot, s koribban a csalidi helyzet indokolta a

csaLidsegit6 szolg,ilat koztemrik6d6s6t.

Egyiittrnrik6d6s szakorvosi ellilissal:
A szakorvosi elLitissal va16 egyiittrnfikod6s folyamatos, az id6skoruak min6l c6lzottabb,
szem6lyre szabottabb ell:itisa 6rdek6ben fenntartott kapcsolat.

T6rsint6zm6nyekkel val6 egytttrnrikod6s az ellitottak fogldkoztttirsiban 6s mentilhigi6n6s
gondozls6ban is jelent6s segits6get jelent. Krizrisen szen/ezett ptogtamiaink keret6ben az

ellitottaink tirsas kapcsolatanzk jzvitirsirt segitjiiLk. Az int6zm6nyt mis int6zm6nyek 6s

szervezetek fe16 az ntizmirryvezet6 k6pviseli. Szakmai k6rd6sekben az int6zm6nyv ezet6 6po1oa,
illetve a tetipil.s munkati$ra nthizhaqa it a k6pviseletet. Int6zm6nyekkel, illetve szervezetekkel,
ha sziiks6ges egniLttmrikod6si megr{llapod6st kothet az rntizrralry. Ha a meg6llapodis gazdtsitgp
kovetkezm6nyekkel jir, a fenntart6 el5zetes enged6ly6re van sziiks6g.
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fV. Az ell6tand6 c6lcsoport megnevez6se

Az kttlzlr,lrry ell6tottjai a szociilis torv6nyben meghatirozottak szerint:
azok a nJ'ugdijkorharirt betciltott szem6l,r'ek, aktk az 1993.6r-i III. trin'6nr, 68/A. $ (3)

bekezd6s6ben meghatirozott gondoz6si sztks6glettel tendelkeznek, de rendszeres
fekv6beteg-gv6gyint6zeti kezel6st nem ig6nyelnek, t rit i6nyad6 riregs6gr nl,ugdijkorhatirt
betoltott6k, valamint
- azok a 18. 6let6rdket betoltritt szem6lyek, akik betegs6giik vagy fogvat6kossriguk miaft
nem tudnak onmagukr5l gondoskodni, s az 1993.6vi III. trirv6ny 68/A. S P) bekezd6se
szerinti goadozissal sziiks6glettel rendelkezik, s ell6t6sa mis tipusri, ipolist-gondoz6
nyrijt6 int6zm6nyben nem biztosithat6.
- azok a szem6lvek, akiln6l a kii,lon jogszabilyban megharirozott szen a demencia k<ir6be

tartoz6 koz6psilyos, vagy srilyos k6rk6pet illapit meg.

Az ellitottak kote:
Ellitisi teri.i{et szempontjib6l Magtarorsz g kozrgazgatasi teriilet6n 6l6k tudnak bek<iltrizm. Az
id6sek szeretnek ott maradni, ahol a sziil5v6rosuk van, a,zor,ba.n a hozzAtartoz6il<hoz s
szeretn6nek kozel maradni, igl' a t6bbs6g e k6t szempont alapjin k6ri a felv6tel6t az id6sek
otthoniba.

Int6zm6nyiinlben kiemelked6 a sziv-6rrendszeri betegs6gek jelenl6te, melyet a mozgisszeni
kovet. Figl'elemre m6lt6 6s a szakmzi munka tekintet6ben fontos adat a pszichiitriai -melv
els5sorban demenci6t takar- megbeteged6sek ar6nya. A demenciival 6l6k speci6lis ellitist
ig6nyelnek. Az rnt6zm6ny megfelel ennek a speciilis ig6nmek, mind ritgvi eszkciz, mind pedig
humdne16forr{s tekintet6ben.
Az int6zm6nyben 616 elhtottak kotszerinti elosztisa tekintet6ben jellemz5en a 70-75 6v feletti
koroszrllyb6l 6ll.

V. A feladatellStis szakrnai tartalma, m6dja, a biztosltott szolgAltatasok
formii, ktite, rendszeress6ge

Lakhat6s 24 6rtis feliigyelet mellett

A szociiilis igazgatrisr6l 6s szocirilis ellit6sok6l sz6l6 1993. 6vi III. t6rvdny 6llal
meghat6rozott int6zmenyi elhelyez6s, amely dletvitelszeni tart6zkodast biztosit, folyamatos
feliigyelet mellett.

Int6zm6nl.iink n alitbbt szolgikatisokat biztositja:
o a kultutilt lakhat6si kririilm6nyeket, napi citsz<iri 6tkez6st, sziiks6g szednti di6t{t

(diabetikus, epekim6l5, ep6s-diabetilus, p6pes) sajit konyhi\fuol,
o texdia ellitist el5iris szerint, als6-fels6 rwhizatot sziks6g szerint az el6fu6sok

6gyelembev6tel6r'el,
o tisztilkodlsilehet6s6get,eszkoz<iket,
o haiv6gast, f6rfiak boron-61{s Lt az lnt|znlny gondoz6n5je v6gzi sztks6gszerfien,
o a texulliik, ruh{k tisztilisit, fert5denit6s6t, sziiks6g szednti irrtitsLt az Intlzmtr sajit

mosodi)a v6gzi folyamatosan,
r takaridst.

A feladatellitis m6dja:
A folyamatos feliigyeletet a szakl6pzett ipol6 / gondozo szem6lyzet biztositja
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Az 6polisi, gondozisi feladatok
Az Id5sek Otthon6ban folv6 gondoz6si ter.6kenys6g olyan luikai, mentjlis 6s 6len ezet6si
segits6get takat, amelynek sorin az ig6nvbe vev6 szocillis, testi 6s szellemi iilapotinak megfelel6
egy6ni b6nism6dban val6 r6szesit6se ketet6ben a liAttyz6, vagv csak korlitozottan meglev6 testi
szellemr funkci6inak helyreillilis6ra kertl sor.
A feladatellitis keret6ben az lrt|zm€ny biztosiqa az ellitott sztks6gleteihez, illapotlhoz igazodo
iryolis\ gondozitsr feladatok, ter'6kenys6gek ell6tis6t.
A gondozisi ter.6kenys6g a,latt az, tnt|zm6rryi szolgdltarist ig6nybe vev6 szem€ly r6sz6re nyljtott
olyan 6zikai, menrilis 6s 6len'ezet6si segits6get kell 6rteni, amelmek sorin az rg6nybe vevti
szociilis, testi 6s szellemi illapolinak megfelel6 egy6ni b6n6sm6dban val6 r6szesit6se keret6ben a

hi6nvz6, vagv csak korlitozottan megl6r.5 testi-szellemi funkci6inak helvreillit6sira 6s szinten
tartis6n keriil sor.

Az ipolisi, gondozisi feladatok keret6ben ellitott tev6kenys6gek:
o gyogyszer dtadis. beadis,
o sebellfuis, felfekv6sekkezel6se,
r fiirdet6s, mosdalis,
o inkontineocia term6k csere,
. oltoztet6s,
o az ellitottak mozgatAsa, emel6se,

o az ellAtottzk tomiztatisa - kiikincisen a fekv5 betegekn6l,
r k6z- 6s l6b6pol{s,
o borotvilis, hajvigits,
o a szenflyes ruha 6s igynemff gy6jt6se, valamint a tiszta kiad6sa.

A feladatellids m6dja:
A feladatellitis az ipol6k munkakori leitisa, a vezet6k utasitasa, valamint az ellitottak i#n),e
szerint tort6nik.
A feladatokat azok ielleg6nek megfelel5en naponta t6bbsz6r, naponta, illetve tobb naponta,
ig6n,v, illetve az 6pol6 megit6l6se szerint kell ellimi, az emberi m6lt6sig tiszteletben tarisa
mellett.

6tkeztet6s
Az Int6zm6nv az 6tkeztet6st a bendak5k 6letkori sai{tossigainak, valamint az eg6szs6ges
tipliikozirs krivetelm6nveinek megfelel6en biztositja, a koz6tkeztet6sre vonatkoz6 szabilvok
(37 /2014.(l\r 30.) EIUN{I rendelet) Egvelember.6tel6r'el. .,\z ell6tottak 6tkeztetr3se keret6ben napi
<itsz6ri 6tkez6st - ebb6l legalibb eg1' alkalommal meleg 6te1t , btztosit. Ha az ellirist ig6nybe
vevt5 eg6szs6g illapou indokolja, rlsz|re - on'osi vagl' dietetil<usi javaslara - speci6lis 6tkez6si
lehet6s6get biztosit (pl.: di6ta, gyakoribb 6tkez6s).

Az int6zm6ny sajit f6z6konvh{val rendelkezik, 250 adagszlm enged6llyel. Lehet5s6g van dr6tis
6telek elk6szit6s6re. A humin er6forris keret6ben dietetikus 6s di6tis szakics v6gzetts6gi
munkatitsak illnak rendelkez6sre.

A feladatellit6s formii:
o normil 6trend,
o di6tds 6trend:
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o diab6teszes
o ep6s

o ep6s-cukros
o vesekim6l5
o p6pes

A feladatellitis m6dja:
A feladatellitis az elibbitk szeint t6rt6nik:

a) n kt:rezmiry 6tkez6i6ben trirt6n6 felszolg6l6ssal, illetve
b) szii&s6g eset6n az ellAtott szobi\iha tort6n6 sz6llitlssal.

Az 6&ez6sek id5pontia
Az €*ez6sek az eb6dl6ben tort6nnek:

Etk"r".i id6,

. Reggeli: 8.00 - 8.30 kdzott

o Tiz6rai:. 10.00

o Eb6d: 12.00 - 12.30 kdzdtt

. Uzsonna: 14.30

. Vacsora: 17.00- 17.30

Az ell.6tottak kcire:

o tz lrt€zm6nyben ellitottak,
o az lt;ltlzm|rry dolgoz6i,
o Vend6#tleztet6s

Az int6zm6nyi ellitottaknak megfelel6 min6segu, az 6vszzl<hoz, az id6ji6shoz rgzzod6, 6polq
tiszta <iltrizetet biztositunk.
Ha, tz ellAton nem rendelkezik elegend6, illetve megfelel6 ruh|ztttal, akkor az Int6zm6ny
biztositia szLm6n a kovetkez5 ruh6zatot:

o legalibb h6rom viltis feh6memri 6s h6l6ruha,
o az |vszakna,k megfelel5, legalibb k6t vilds fels6ruhizat 6s utcai cip6, sziiks6g szerint m6s

l6bbeli.

Az int6zm6nyi elUtottaknak megfelel6 min6s6gf 6s mennyis6gri texdiival kell rendelkezniii{<. Az
Int6zm6nyben k<izvetleniiLl az ellztottal<kal foglalkoz6 szem6lyek kritelesek kozremriktidni a
textlliival kapcsolatos ell{dsi feladatok v6gtehaitisiban, a megfelel5en tiszta, kultudlg higi6nikus
komyezet megtarris6ban.

Ha zz ellitott nem rendelkezik elegend6, illetve megfelel6 sai6t texdiival, <kot zz lnt6zm6ny
biztosiqt szimita t
k<ivetkez6 texdii.kat:

o legalibb 3 vilt6s 6gynemfi,
r a dsztilkodist segit6 hirom viltis textflia.
o a tiszti.lkodishoz szii{<s6ges anyagok biztosilisa.

9
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Eg6szs6gmeg5rz6s6t szolgil6 felvil6gositisr6l, melynek tartalma:
tijtkoztatis adisa mindazon t6nyez6kr5l (6letrn6d, di6ta, mozgis) amelyek

. a beteg gy6gfulisit segitik el5,
r k6sleltetik, vag]' megakadilyozzik illaporosszabbod6sit,
o 6iabb betegs6g kialakulis6nak megel5z6s6t szolg.iliik,
. rii gy6gyszetk6szitm6nyek hasz nilati6l
. egy6nre szabott ellitis felt6teleinek megteremt6se, 6rv6nyre juttatisa,
o egl6ni k&6sek kiv6nsigok, panaszok, 6szrer.6telek meghallgatisa.

Rendszeres orvosi feliigyelet6r6l, melynek tartalma:
o az elAtast rg|nybe vev5 egeszs6gi 6llapot6nak folyamatos ellen6tz6se,
o megfelel5eg6szs6giiglitanicsadis,
r szrir6s,

. az orvos 6ltal elrendelt vizsgilatok elv6gz6se (melyek int6zm6nyi keretek kozott
megoldhat6k),

o az el6itt gt6gykezel6s biztositisa.
Sztks6g szennti gondoskodis a betegek ipolis6r6l: ennek keret6ben az ell6tott rjnellitti
k6pess6g6nek maximilis figyelembev6tele.
A szakmai team elk6sziti az ipolisi gondozdsi ten'eket, 6s az abbtn foglalaknak megfelel5en jir
el az ipolis gondoz6s sor6n, betarn a a szakmai itmutarisokat.
Folyamatos n5v6rczolg,ilat szakk6pzett dolgoz6kkal.

Szakorvosi ell{rishoz v a,l6 hozz6fttisir6l:,
Ennek ketet6ben int6zm6nl,iinkben

o h6ziorvos, szakorvos rendel, orvosi szob6ban, ami biztositja a zavartzlat kivizsgilist 6s az

owosi konzultici6 intimitisdt,
o valamint sziiks6g szednt seb6szeti 6s pszichiiter szakon osi szakkonzflium helyben

megoldhat6,
o Az int6zm6ny gondoskodik arr6l, hogl' a betegek eljussanak az illapotuknak megfelel5

szakrendel6ste az int6zminyen kiviiLl (a hajdribosz6rm6nyi Rendel6int6zetbe, a Debreceni
Egvetem Klinilai Krizpont Ken6zy G1-ula Campus, valamint a debreceni Klinik6k irir6
beteg szakon osi 6s fek6beteg int6zteti ell{tlsaira).

A betegek gy6gys zerellitisa a rendeletben meghatirozottak szerint:
Az int6zm6n,v a iogszabilvban el6irtaknak megfelei6en rendelkezik az aphstin legrz-ett
gr'6gvszerk6szlettel melvet az ellltottak ingvenesen kapnak meg.
A gy6gyszerfogyasztls dokumentitcioia az dpolisi dokumen :u.cl6 risze, melyet int6zm6nyi.inkben
sz6mit6g6pes program tart nyilvin.
Az rnt6zm6ny a sztksEges nem alaplistis gy<igvszereket is beszerzi 6s biztositja az ellAtott
s?.ir..ir . A nem alaplislis gr'6gyszerek kolts6genek megt6rit6se a jogszabi\' szerint ttirt6nik.

Gytigyiszati seg6deszkozrik biztos itisa a logszabiiy el6ir6sai szennt.
A test tivoli gy6gyisza,tt seg6deszkozoket zz int6zrr,6rr.t, szerzi be 6s az ellitott rendelkez6s6te
bocsitja.
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Eg€szs 6giigyi szo$ k^ths
Az Int6zm6ny biztositja az elfitAst ig6nybe vev5k eg6szs6giigyi ellatlslt. Az egeszs6gtgvi ellitis
keret6ben az lrtlzmlny gondoskodik az ig6nybe vev6:



A gv6gyszerellitis 6rdek6ben az int6zm6ny megfelel5 gr'6g1'szerk6szlettel rendelkezik.

A feladatell6tis formii:
o folFamatos ellen5rz6s, szffr6s,

ripol6si tev6kenys6g az id6sek otthon6ban biztositott gondozisi feladatok elL6tisa sorin
krizvedenii{ felrneriiLl5 6s az id5sek otthona keretei kozritt biztosithat6, eg6szs6gi illapot
helyre6llitisit c6lz6 tev6kenys69.
Az ell6tisban r6szestl5 szem6lvre vonatkoz6art az int6zm6ny elk|sziti az egy6ni gondoz6si ten'et.

A gondozisi terv egy6rre szabottan hatatozza meg az ellitisban r6szesiii6 6llapotinak megfelel5
gondozis! 6pol6si feladatokat 6s azok megval6sitis6nak m6dszereit. A gondozisi te* az ellitirs
igenybev6tel6t kovet6 egy h6napon beliil kertil elk6szit6sre.

A gondozisi tervet, annak m6dositis6t az ellitist ig6nybe vev5 szem6llyel, illetve torv6nyes
k6p'r-isel6j6vel krizosen kell elk6sziteni. A gondozisi ten' eredm6nyess6g6nek felt6tele az ell|tist
ig6nybe vev6 aktiv kozremfkod6se.

A gondozisi ten' kidolgozis6t munkacsoport r.6gzi, ameh'ben az ellilisban r6szesii{5 szem6llvel
krizvedenii{ foglalkoz6 szakember, valamint 

^2, 
int6zm6iyyez,et6 aha-l kijelolt szakemberek

vesznek r6szt. (pl.: on os, gondoz6, Apol6, teripi.is munkatlrs)

Az egy6ni gondozisi terv tarta,btazza
a) az ellitott szem6ly Fzikai, menrilis illapot6nak helyzet6t,
b) az 6llapotjar-ul{s, illetve meg6z6s 6rdek6ben szii{<s6ges, illetve
azok id5beni ttemez6s6t,
c) tz elJlitott r6sz6re tort6n6 segits6gnl'uilis egy6b elemeit.

iavasolt feladatokat,

Az ellit6sban r6szestl5 szem6llyel k<izr.edeniiLl foglalkoz6 szakember folvamatosan figl,elemmel
kis6ri 6s el6segiti az egy6ni gondozisi tervben meghatitozortak 6rv6nyestl6s6t. Az egy6ni
gondozisi teri'et kidolgoz6 munkacsoport 6vente - jelent5s illapotviltozds eset6n, annak
beko'etkeztekor - 6tfogoan 6rt6keli az el6rt eredm6nyeket, 6s ennek figyelembev6tel6vel
m6dositia az egv6ni gondozisi terr.et.

Ha az ellitasban r6szesiii6 szem6ly illapota miatt 6polisra is szorul, az egvlru gondozisi ten
r6szek6nt ipol6si ten et k6szit az 

.nt6zm6rl.

Az 6polisi ien, az elhelyezett szemely r6sz6re nlditott ipoldsi feladatok dokument6ci6ia, amely az
6pol6sra szorul6 szem6ly 6llapolinak jar.itisira vonatkoz<i feladatokat, illetr-e az aikalrnazhat6
technikit ttrtahnazza.

l1

A testkozeli eszk<iz<ik beszerz6s6ben is segits6g6re v^n 
^z ^rra 

r6szorul6knak. A testkrizeli
gy6gyiszati segedeszkozrik t6rit6si dijinak elszi.molisa a jogszabiiy szerint tort6nik.

Az rnt6zm6ny orvosa biztositfa:
o az e'llitist ig6nybe vev5 eg6szs6gi illapotinak rendszeres ellen6rz6s6t,
o az oryosi talicsad6st,
. az e#szs6gpg),r tirgyri jogszabilyokban megharirozott szfir6seket, valamint
e sziiks6g eset6n az eg€szs6gltgyi szakellltlsba tiirt6n6 beutalist.



Az ipolisi tety tl,ftzlfi:,azzai
a) az dlitAst tginybe vev5 eg6szs6gi illapotiraklefuisit,
b) az |polisi tev6kenys6g r6szletes tartakn6t,
c) u ell|tist ig6nybe vev5 rinel-lit6 k6pess6g6nek visszanyer6s6hez sziiks6ges segit5
tev6kenys6get,
d) az 6polis virhat6 id6tartamig
e) sziiks6g szerint mis forrrriban biztositand6 elliris kezdem6nyez6s6t.

Az ipolisi fela&tok szakszerri ell|tisAt az int6zm6nv on'osa fol)'amntosan figl'elemmel kis6ri.

A gondozisi r6szleg feladatkorei:
o Az int6zm6ny szolg6h*is6t igenybe vev6 szem6l]' r6sz6re olyan tntkai, menlilis 6s

6letvezet6si segits6g nyujtisa, amely a hiinyz6, vagy csak korlitozottan megl6v5 testi-szellemi
funkci6k helyreillitis6ra ir6np.rl.

o Az ellitottak 6letlorinak 6s egeszs6gi illaporinak megfelel5 krimyezet biztositisa.
r Az 6polisi, gondozisi feladatok ell|tasa rz ell6tott szociilis, testi 6s szellemi 6llapotinak

6gyelembev6tel6vel.
o Kultur6lt komyezet, lugi6n6s rend biztositisa.
o T6jikoztatAs nyrrjtisa a szoci6lis ellitisok biztositisinak felt6teleir6l az el)Atist ig6nybe vev5k

6s hozzitartoz 6ik r6s 26rc.

o Az int6zm6nyi ellitottak tesolelki aktivitisinak fenntarisival, meg5rz6s6\'el kapcsolatos
feladatok ellitisa.

Az ipol6si-gondo z6si ftszleg feladatal:
. Egy6ni- ipolisi terv k6szit6s6ben koztemrikod6s, v 6greh\tAsa.
. Az ell6tottak k<izveden fizikai (pl.: 6tkeztet6s, texdia, ruh6zat, komyezeti 6s szem6lyi higi6n6)

ellitasa.
. Apohsi feladatok ell6t6sa pl.; 6gyaz6s, nosdat6s, tisztilis, fiirdet6s, koromvigis stb. az

ipolisi dokument6ci6nak megfelel6en.
o A rendszeres orvosi feliigyelet Qreti 3x2 6ra),
o az 6polis,
. a gy6gyszer 6s gy6gyiszai seg6deszkozzel tort6n5 elL{tis megszervez6se, bbtositasa.
o El6gondozis.
. 6i hk6 fogadisa.
o A gondozottak csalidi tlrcadalmi 6s egymis k<iz<itti kapcsolatai fenntarris6nak segit6se,

k<iztemrikrid6s az egy€ri 6s csoportos foglalkoztatisban.
o Rehabilitici6
o Di6tis 6tkeztet6s.
. A gondozottak rwhizttanak tiszrintartisa.
o Az rnt6zm6rly ta,kait6sa, a higi6n6s rendszab6lyok betattisa.
o A demens elldris biztosirisa.
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Demenciir.al 615 ellitottak int6zm6n).i komyezete, gondozisa:

o A nyugalom biztositasa keret6ben stabil kdmyezet kialakitisa.
o T6ri 6s id6i tiilkozatlans6g kompenzilisiban a szinek hasznabta (szinesre festett ajt6k,

falak).
o Az idtii dezorientiltsig enyhit6s6re j6l llthat6 6s olvashat6 6tik, naptink alkzlmazisa.
o Szabadban val6 mozgis biztositds6ra terasz; tigas, zirt kert ill rendelkez6sre.
o A praktilcum 6s biztonsdg a speciilis britorzat beszerz6s6vel megoldott.

Orvosi feliigyelet
Pszichiiter szakorvos 6s belgv6grisz szakon'os hizion'os tendszeresen Egyelemmel krivetil a

demens betegek Allapotitt nag), gondot fordin a a misodlagosan jelen l6v5 betegs6geket, ig1.

megel5zve a kognitiv hanyadist, a viselked6s 6s/vagy pszich6s zavart.

Az on'osi ellen6rz6sek segitenek a mendlis le6piiLl6ssel jit6 folyamatok rendszeres vizsgiiatAban,
c6lzott lassidsiban ,6s a v6ltozisokra va16 azonnali reagilisban.

A demencidval 616 cllitottal valci kapcsolattcremt6s elemi szab6lyai:

Apolisi teend5k
Gondoz6si segits6g
Foglalkoztatis

Apolisi teend6k
Alap t6zis, hogy az 6polis-gondozis sorin a betegek emberi m6lt6s6git meg kel! 6rizni.
Tiirelemmel 6s szeretetteljes odafordulissal v6 gezzi* z feladatokat.
Ennek jegy6ben:

o 6tkez6si segits6gnyuitis a beteg illapota szednt,
r a tisztilkod6s 6s biol6giai sztks6gletek elv6gz6s6ben,

' a gr6gYszerszed6sben,
. a gy6gyLsz*i,seg6deszk<iz<ik hasznalatibz,n,
o az 5lt<izkod6sben,
o a lefekv6sben,
o a napi mozgisigeny biztositisiban,
o a napi 6letritrnus megtatis6ban val6 segits6gnyufu{s.

Gv6g1'toma biztosidsa (egi 6ni 6s csoportos),
Fizikoter6piis kezel6sek (az orvos el5ir6sai szerint),
Gy6gy masszitoz6s.

Gondozisi sds6g, feladatok:
A biztonsig 6rz6s6nek kivihisa humin eszk<izokkel.
Bar6tsi.gos, szeretettelies l6gkor biztositlsa.
A gondozisi folyamatok kialakit{sinil a demens beteg speci6lis ig6nyeinek figyelembev6tele. /pl.:
a demenciival 616 ellitott nem rendelkezik jriv5k6ppel, sz mara az itt 6s most az els.5dleges). A
demens ember indrvidualitisinak Egyelembev6teie (egy6ni gondozisi terv).
A segits6gnFrjtis minden teriileteo a beteg rinill6s6ginak megtartis6val tort6nhet.
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Foglalkoztatis:
A kezel6snek 6s a tetipi6s jellegri foglalkozatisnak lehet6leg minden, a le6piiLl6s folyamatAbxt
6rintett fuokci6t 6s k6szs6get meg kell c6loznia.
Osszess6g6ben az illapotromlis lassitisa, a kognitiv kapacitis szinten tartisa, a pszich6s 6s
viselked6szavatok enyhit6se 6s az auton6mia lehet6 legtovibb fenntartisa u, trrrit el kivinunk
6mi.
M6dszerek:

o esetlezel6s
. csoportos foglalkoztzt s.

A foglalkoz6sok kiiltinboz6 csoportban, a betegs6g stidium6nak figyelembev6tel6vel trirt6nik
A pszichol6grs 6ltal kialakitott ter6piis tematika:

o pszicho kognitiv stimul6ci6: realitis orientici6, multid6z6s
o viselked6sode ntiit tefiqia
o 6z6kszervistimul6ci6
o mozgisos aktivitis fokoz6sa

Felada 6ld6k az sk tiv funkci6k edz6s6re:

Zzvarok a demenciiban Konekci6s feladatok
1. mem6iazavar

- t6ri-, id6i otientAci6 zwxa
- tests6ma zavlr
- irinlt6veszt6s

- ditum gyakorlisa felenlegi, sziilet6s, hizassig,
gyerek...stb.)
- napszakok, a h6t r.a'pjat, h6napok, 6vszakok
tanulisa, iinnepek felsotolisa, szokisok
osszegyijt6se, naptar hxznilata, rd6liLrits
figyel6se nisigb6l krvigott k6pekkei,
k6peslapokkal. . .)

- irinyok tanulisa (obb-bal kiz/lAb), szob6ban
mi merre van, tAjikozodAs egy kis
t6tk6pen.. .stb.)
- sai6t testr6szek azonositisa ("ii"k
megnevez6se, testr6szek megmutogatisa, akfu a

tiikork6pen, vagy egyrnison is)

- csalidtagokra tdk6rdezni
2. nyelvr kifejezls zavatz

- sz6tal6l6si neh6zs6g
- 6n6si probl6mik

- egyszerfi mond6kik, gyetekvetsek felid6z6se,
k<izris ism6d6se. . .

- mesehallgatis, szetepl5ket azonositani, a

tort6netet rekonstruikri. . . .

- szinonirrlk ketes6se eg;rszerfi szltknil
- 6nekl6s

- egyszerfibb hajtogatis
- gprmizis
- 6pit6s
- mindennapi cselekv6sek gyakoiAsa
(f6siiLlk6d6s, k6zmosis, kend6 felkot6se. . .)

- szinez6s
- egyszerfi mozg"isok v6grehajtisa hallis utin,
toma

4. tArgyak,szimb6lumok felismer6s6nek zavata - sz6mok, betik felismer6se
- k6pleit6s
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3. mozgisos cselekv6s zavara



- hizi ilatok, virigok, nov6nyek tanulisa,
felismet6se
- bek szagok felismet6se (narancs, bors, cukor,
fah6)

5. tervez6s, szervez6s, sorendis6g,
absztakci6. ..zavara

- egyszerfi puzzle, fot6 risszemkisa
- szimolis segits6ggel (ujiak, korongok i6t6k)
- nagysdgrendbe tzks:, a piiciktt"
- 6ra tanulisa $it6ll*zJ), r:jzolisa
-. megadott 6bta letaizolAsa, sor folytatisa
- szinek szednti csoportositis
- p|nzvilltis (5-1 0-20-50-1 00-200 forintosokkal)
- labirintusb6l kital6lni

Mentrilhigi6n6s ellitris biztosit6sa

Az int6zm6ny feladatlor6ben gondoskodik tz ellAtzst ig6nybe vev5 mentilhigi6n6s ellitAsfuol.

Ennek ketet6ben biztositja a mentilhigi6n6s csoportot, mely szervezi a szabadid5s programokat.

Fontosnak tartjuk a lak6k vallisi vil6gn€zet6nek me gtafiaslt, ez6rt a mentilhigi6n6s csoportvezet6

biztositia a hit6let gyakotlis6nak felt6teleit. Ezeken kiviil a mentilhigr6n6s csoport m6g az zl6bbi

tev6kenys6geket is v6gzi:

o szervezi tz ellitottak foghlkozis|t,6s a megl6v5 k6pess6gek fej1eszt6s6t, szinten tanisit,
. szem6lyre szabott b6nism6dot alkalmaz,
o biztosiia a konfliktushelyzetek kralakulisa, megel6z6se 6rdek6ben az egy6lnt, csoportos

megbesz616sg

o sze*ezi a szabadid6 kultuilt, hasznos elt<ilt6s6g szewezi a szellemi 6s sz6nkoztat6
tev6kenys6geket (pld: el6adisok, olvas6s, felolvasis, ridi6hallgatis, TV n6z6s, kirtya- 6s

tisasjit6kok, vet6lked6k, zenehallgatis stb.),
o szii{rs6g szerint pszichoteripi6s foglalkoz st szewez,
. seglti a gondozottak intelperszonilis kapcsolataig
o szewezi az a,ktlttast segSt6 fiztl,at tev6kenys6geket (s6ta, sport-tev6kenys6g, fekv6betegek

leveg6ztet6se, igytoma stb.),
o megval6sitia a gondozisi, szii{<s6g szerinti ipol{si, ill a rehabilitici6s terveket,
o menrilis irinfrist, gondozist
. a konfliktushelyzetek kralakulisinak megel6z6se 6rdek6ben n egytnt, csoportos

megbesz6l6st,
o a szabadid5 kultuilt elt<ilt6s6nek felt6teleit,
o a sziiks6g szednti pszichotet6pi6s foglalkoz6st,
o dnk6ntes alapon az ellitott ilal villalt 6s lehes6ges foglalkoztarist,
o az ellitottak csalldi 6s rirsadalmi kapcsolatai fenntartlsinak felt6teleit,
o a gondoz6si, illetve rehabilirici6s tervek megval6silisit,

' seglti, tirmogzga' az ttt6zlr:€rryen beliili kis koz<iss6gek, ritsas kapcsolatok klalakulis6t 6s
mrikod6s6t.
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A feladatell6ris formii:
Az ell66st ig6nybe vev5 kor6nak, egeszs6gi 6llapot6nak, k6pess6geinek 6s egy6ni adottsigainak
figyelembevdteldvel sziiks6ges szen ezni

o az aktivilist segit5 fuilai ter.6kenvs6geket (s6ta, sporttev6ken,vs6g, fels.5betegek
leveg6ztet6se, 6gytoma stb.),

o a szellemi 6s sz6rakoztat5 ter'6kenys6geket (pl. el5adisolq olvasis, felolvasds,
ddi6halJgads, t6v6n6z6s, kittya- 6s t{rsasjit6kok, vet6lked5k, zenehalJgar4s stb.),

o a kulturilis tev6kenys6geket (pl. rendezv6nyek, iinneps6gek, n6vnapok, szinh6.z-,
mozi-, mrizeuml6togatisok, kfuindulisok, kiillitisok stb.),

o krin1.vt6r (h6zi 6s virosi) szolg6ltatisainak igenybev6tel6t,
o az trt6zmlnyben biztositott a kibel TV szolgiltatisai, napilapok,
o az int6zmiryben biztositott szimit6g6p, intem et hozzif&6s.

Az int6zm6nyen belii{i foglalkoztatis megszervez6se:

Az int6zm6nf i jogr.rszonl,ban ill6 szem6lv int6zm6n1,en belii{i foglalkoztat6sa az egv6ni gondozisi
tervben foglaltak szeirt, az ell6tott megl6v6 k6pess6geire 6pin'e, kor6nak, frzikai 6s mentilis
6llapot6nak megfelel6en biztositott.

Az eltemettet6s:
Az nttzrr,iny gondoskodik az elhunyt elldtottak v6gakaratinak megfelel5en megillapodis szerint,
tovibbi hozzitartoz6 6s v6gakarat n6lkiiLl elhunytak eset6ben k<iztemet6s szerinti eitemettet6s6t5l.

Az alapellitison tul nltjton szolgiltalisok kore:
Az int6zm6ny a kotelez5 alapellitison tul szervez az ellitottak rlszlte

o mds int6zm6nyek rendezv6nyein val6 r6szv6telt,
o cin6ll6 telefonvonalat biztosit minden lak6szobiban.

YI. Szakdpolds

Az int6zm6ny szakipollsi sz6ma: IX-R-056/001 51-1 /2013

o A szakipol6st, 
^z ^na 

enged6llyel rendelkez5 diplomis ipol6k 6s szakipol6k r.6gezhetik.
r A szalripolis ketet6ben az alibbr feladatok lithat6k el:

o Szondin it tort6n6 tlplil shoz 6s folpd6kfelv6telhez kapcsol6d6 szakipolisi
ter'6kenvs6g r,6gz6se 6s megtanitisa.

o A tache6lis kaniil tisztitisa, bet6t cser6je, a tev6kenys6g tanirisa.
o A[and6 kat6terek cser6i6hez, vagy rendszeres kat6tirez6shez, h6\,agriblit6shez

kapcso16d6 szakipol6i feladatok.
o Az inrav6nis folyad6k, 6s elektrolitp6tlishoz parenterilis gy6gyszer bead6shoz

kapcsol6d6 szakipolisi feladatok.
o Balesetek 6s kiiLlrinbctz6 mit6t urini szak6pol6si feladatok, testi higi6n6j6nek

biztosit6sa, r'alamint mozgis segit6se.
o Mit6ti teriiletek (nyitott 6s z6rt sebek) ellitisa, sztomateripia 6s kiikinboz6 c6lt

szolg,il5 &6nek kezel6s6nek szakipolisi feladaai, szakmaspecifikus sz6i6pol6si
tev6keoys6gek mrit6t ut6n.

o Decubitus ellilisa, megel6z6se.
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o Gy6gyiszati seg6deszkriz<ik, prot6zisek szlkszeri haszn atalak megtanitisihoz
kapcsol6d6 szak6pohsi feladatok.

o Sztks6g eset6n speci6lis tev6kenys6gek, p6ldiul EKG, oscillomertia,
oxig6nteripia, 169z6 s teriryia, s ziv 6 alkalrr,rz 6s a.

o Tart5s f6idalomcsillapitis szakipolisi feladatar.
o A beteg 6llapotit6l fiigg6en gy6gytorna, frzioteripta, besz6dter6pia, di6tis

tan6csadis biztositisa.
A szak6polis sorin;

o a beteg pszich6s vezet6se, 6s mindazon tev6kenys6gek megtanirisa, amelyet maga
a beteg 6s/vagy csalidja megtehet az eg6szs6ge megtarlisi6rt, heli.re6llit{s66rt,
vagy illapota roml6s6nak megakad6lyozds6,6tt,

o 6polisi anamn6zis felv6tel, az ipolisi folyamat dokument6l6sa 6s ielent6si
kotelezetts69 teljesit6se,

o rendszetes kommunikici6 a hizi-, illetve kezel6orvossal 6s mis, a beteg
ellirisiban 16szn'ev5kkel.

YII. Az ell4tds ig6nybev6tel6nek m6dia

Az rnt6zm6nybefl nFritott ell6tis ig6nybev6tele rink6ntes, az ellltlst ig6nyl6, illetve trirv6nyes
k6pvisel6je k6r6s6re, inditv6nyira trirt6nik.

Amennyiben az ellitast igenylti cselekv5k6ptelen, a k6relmet, inditvinyt a ttjrv6nyes k6pvisel5je
tetjeszo el6. A kotlitozottan cselekr'6k6pes szem6h' a k6telm6t, indin in,vit t6n'6nves
k6pvisel6i6nek beleegyez6s6vel terjesztheti el5.
A k6relmet az int6zm6ny vezet5j6hez kell benldjtani.

Az elhelyez6shez kapcsol6d6 eli6r6stend:

1. Tii6koztatis az elhelyez6s felt6telet5l.
Az elhelyez6s ir6nt 6tdekl5d5t az tntizm|ty vezetiie, az rnt6zm6.nyvezet6 helyettes, t6voll6t6ben
a Yezet5 6po16 vagv a szoci{lis munl<atirs titj€koztatla:

o a bekertil6s jogszabilyi felt6teleir6l,
o az elhelyez6s ig6nybev6tel6nek m6djir6l,
o az elhelvez6s koriiLlm6nyeir6l,
c az elfitas tartafiat6l,
o az int6zmtni t6rit6si diiak6l,
o a szem6H t6dt6si dii megfuet6s6nek jogszabi\.i el6irisair6l.

A tij6koztatis sodn az 6rdekl6d5t ell6t)a a sziiks6ges nyomtatv;nyokl(al

r k6relem a szem6lyes gondoskodist n1djt6 szoci6lis elliris ig6nybev6tel6hez,
. vagyonnyilatkozat tart6s bendak6sos id6sotthoni ellit6s k6relmez6se eset6n,
o icir.edelemnldatkozat,
o T6i,6koztato /Hozzii|t tlo nyrla:Jr.oz,at.

Valamint bek6ri a sziiLks6ges mell6kleteket:
o el5z6 havi j<ivedelmet igazol6 szelv6nyek (amennyiben nem villalia az ntizmlnyi t61.rt6si

dij fizet6s6t,
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o demencia centrum, r'agv pszichiiter, neurol5gus, geri6ter szakorvos szakr'6lem6nve a

demencia stlyossigi fok6nak megillapitisit6l ftoz6psrilvos, vagv srlll'os demencia
elfogadhat6 a feh,6telhez),

. egy 6ven beliili zit6jelent6sek m6solata,

. igazol{s f<rgyat6kossigi timogatisr6l, vagv a fogyat6koss6g m egiilapititsit6l,
o eltarrisi szerz5d6s misolata.

Sztks6ges dokumenrumok:
o k6relem a szem6lyes gondoskodist nyujt6 szociilis elliris ig6nybev6tel6hez,
o )iivedelemnyilatkozat,
. vagyonnyilatkozat tart6s bendakisos id5sotthoni ellit:{s k6relmez6se eset6n,
o 6rt6kel5lap,
c ti46koztat6 az egeszs6gtgri dokumentici6hoz valo hozzifi6sr6l,
o TiLi|koztat6 / Hozzirl6r'i6 nvilatkozat.

Nyilvrintartisba v6tel

Az int6zm6ny vezet5ie a sziiks6ges dokumenrumok be6rkez6se utin a k6telmet nyilvintarrisba
veszi.
Az ell6t6st ig6nyl5t (615 sz6ban/telefonon vagv irisban) 6rtesiti a nyih.intartisba v6telr5l,
valamint az el6gondoz6s id6pontjir<il.

El6gondozds

Int6zm6nl-iinkben a jelentlez6st els6sorban ir6sban teszil meg, azonban sziiks6g eset6n a k6relem

sz6ban is benldjthat6, az lnt6.zm6nytezet6 gondoskodik a sz6ban beny.u)tott k6relem ir6sba

foglalisit6l. Az el5gondozis c6lia: - az nttzrrrlnyi elhelvez6st igenyl6 helyzet6nek megismer6se

annak c6liib<il hogy zz igenvl5 illapotinak 6s sziiks6glet6nek megfeiel-e zz lnt6zm6ly

szolg6ltatisa, - tij6kozatAs nyilti*a az int6zm6ni'i 6letre val5 felk6szit6s 6rdek6ben, - annak

vizsgiiatz, hogy az ellatast ig6nyl6 6letkora, eg6szs6gi 6llapota, szociilis helyzete alapjin jogosult-e

az el)AtAxa, - a szolg,6ltaris biztosirjsinak el5k6szit6se az int6zm6nyben, - az int6zm6nyben 6l5k

6s dolgoz5k felk6szit6se n i1 lak6 fogadisira, az int6.zm6.nybe tort6n5 beilleszked6s zavartalan

biztositisa. Az el6gondozist v6.gz6 szemily az el6gotdozis sorin a helyszin en tij6koz6d* az

ellitist ig6nybe vev5 6letkciri.ilm6nyeir6l 6s eg6szs6gi iilapotArol, rzlamint ellllisra val6

jogosultsiginak fennilLisdr6l. Ennek ismeret6ben v6lem6nyt nyilv6nit arr6l, hogy az intlzml.ny

szolgiltatisat megfelelnek-e 
^z ell tast igenybe vev6 sziiks6gleteinek 6s illapotinak. Ha az

int6zm6ny szolg'iltalisa az ig6ny be vev6 sziiks6gleteinek, illapotinak nem felel meg, az

el5gondozist v6gz6 szem6ly mis ell6tlsi forma ig6nybev6tel6re tesz javaslatot.

Az el5gondozist v6gz6 szem6ly tij6koztatlz n ellltast ig6nybe vev6t, illetve t<in 6nyes

k6pvisel6j6t az int6zm6nnyel kotend6 megillapodis tartalnrir6l, valamint a t6rit6si dti virhat6

m6rt6k6r5l is. Az el6gondoz6st vigz6 szem|ly rrregillapitisatt az el5gondozdsi adatlapon rcigziti.
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Az el5gondozis sorin itadiik az tg€rry16 riszire az int6zm6ny Hizrendjlt, a Meg6llapodis

tervezet6t es a Tij6koztat6t. Tovibbi a szem6lyes tel4lkoz6 eredm6nye alapiin kittiltik az

Ert6kel5 lap vonatkoz6 pontjait.

El6gondoz6sra iogosult szem6lyek munkakrirei, irisos megbizis alapj6n:
t ktt6.zm6ryvezet6,
o ter6piis munl<atits.

Sztks6ges dokumentumok:
o El6gondozisi adzt)ap,
o Hiziend,
o Ert6kel6 lap,
o Megillapodistervezet,
o Tii6koztat6.

Amennyiben a k6relmez5 eg6szs6gi 6s menlilis dllapota nem indokolja az int6zm6nyr elhelyez6st,
az 'tnt€zlonir vezet6ie 6rtesiti n elllttst k6telmez5t 6s tii6k<>ztatla a helyben ig6nybe vehet6 h6zi
segits6gnrdjtis lehet6s6g6r5l.

Jdvedelemvizsgrilat

Az int6zm6ny vezet6ie, az ellAtis megkezd6s6t megel6z6en megvizsgilia az ellitist igenyl5 6ves
jcivedelm6t, jelent5s p6nzvagvondt, )elent6s ingatlan vagyondt.

Sztks6ges dokumentumok:
o iovedelem/vagyonvizsgilat eredm6nye

A szem6lyi t6rit6si diit6l 6rtesit6st killd az ellitAst rg6nyl6. vagl,torv6nyes k6pvisel5ie r6sz6re
Szii{rs6ges dokumentumok:

o 6rtesit6s szem6lyi t6rit6si dii megiilapiasir6l.

Ertesit6s f6r6hely elfoglalis:ir6l

A,,NIegillapod6s" tattalmazza:
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Az int6zm6ny vezet6,e f&5hely iiresed6s eset6n, a soron krir.etke z6 tirakoz6t fuisban, sz6ban,
vagy telefonon 6rtesiti a f6r6helv elfoglalis6nak lehet5s6g6r6l.
Sziiks6ges dokumenlici6:

o 6rtesit6s f6r5hely elfoglal6sir<il (csak fuisos 6rtesit6s eset6n),
o bek<iltoz6shez sziiks6ges ruhizat 6s texnlia felsotolisa,
. monogramot 6[apit meg az int6.zm6nyvezet6je, hogy az ii lak6 a ruh6zat mosisa

65s1[n mindig megtah\a a sajit ngos gait.

Az int6zm6ny vezet6ie az ellu::s ig6nybev6tel6nek megkezd6sekor az ellAtAst igenyl6vel, illet5leg
t6rv6nyes k6pvisel6i6vel,,Megillapod6st', krit.



o az ellAtAs kezdet6nek id5pontiit,
o az tnttzmi,iyi elL6ris id5tartamit,
c az tlrt6zm6rrt- iltal nI:jtott szolgiltatisok formiiit, m6djit, kcit6t,
o a szem6lvi t6rit6si dij megillapilisira, fizet6s6te vonatkoz6 szab6lyokat,
o a bel6p6si hozzl)AniAs osszeg6t, tovibbd annak beszimitisira teljes, r.agy

t6szleges r.isszafizet6s6re v on^tkoz6 szabilyokat,
. az ig6nybe vev6 term6szetes szem6lyazonositti adatait (Szt. 9a/C.$(3) bek.).

Az int6zm6ny \ezet6ie 
^z 

ellit6sra vonatkozri ig6nyek dlapjir, az d6nyek be6rkez6s6nek
sorendj6ben gondoskodik az ellirist ig6nl'l5k elhelyez6s6r5l.

Az rnt|zrnlry vezet6le az ell6tist ig6nyl6 soron kiviili elhelyez6s6r6l gondoskodik, ha annak
helyzete a soron kivtli elhclyez6st indokolja. A soron kiviili elhelyez6sre vonatkoz6 ig6nyt a

k6relemben fel kell tiintemi.

Soron kivtli ellitis biztositisit kiiLkinrisen az zbpozza rneg, ha az elLdtist k6r6:
. 6nmaga ellitisira nem k6pes, 6s nincs olyan hozzitxtozoia, aki ellAtinfu6l

gondoskodna tov6bbd ellirisa m6s egeszs6giigyi, vagy szoci6lis szolgakatis
biztositr{sival sem oldhat6 meg,

. soron kir.ifi elhell.ez6se a hiziorr'-os, kezelt5on'os szakr.6lemEnye szerint indokolt,
o szoci.ilis he\zet6ben, eg6szs6gi illapotiban olyan kedlez6den viltoz{s

krivetkezett be, amely miatt soron kiviili elhelyez6se vilt sziiks6gess6,
. kapcsolata a vele egrttt 616 hozzdtattoz6j|val, eltutoiivzl helvtehozhatatlanul

megtomlotg 6s a tovibbi egy,ttt6l6s 6let6t, testi 6ps6g6t vesz6lyezteti.

Tcibb soron kiviili elhelyez6si ig6ny eset6n az irt6zm6n,- vezet6ie halad6ktalanul int6zkedik az

el5gondozis lefolytatisir6l. Ezt kovet5en drint az ellitist k6r6k elhelyez6s6nek sorrend)6rril.
Soron kiviili elhelyez6st az int6zm6nyben rendelkez6sre ill6, mrikod6si enged6lyben szerepl6
f6r6hel1,eken feliil is lehet biztositani a Szt. 92/A \-ban foglaltak figl.elembev6tel6vel. Nem
teliesithet6 il,ven ig6nv azon ig6nybe vev5 f6r5helr'6re, aki a f6t6helv elfoglalis6nak id6pontjir6l
mir 6rtesit6st kapott. (9/1999.0;I.24) SZCSN{ rend. 16.\ (2-3) bek.).

Az int6zm6nyben biztositott ellitis6rt havonta t6rit6si dijat kell fizemi.

T6rit6si diy 6zet6s6re k<iteles szem6lyek k<ire:

o az ell:irist ig6nybe r.er'6 jogosult,
o gondnoksig alatt 6116 jogosult eset6n a tdn'6nyes k6pvisel6,
o a iogosultnak az a hizastArsa,, 6letlitsa, eg1'enes 6gbeli rckona, circikbe fogadott

gyermeke, <irokbe fogad6 sziiLl5je, akinek a cs idii.5ar, az egy f6re )ut6 jovedelem
a tartAsi kotelezetts6g teliesit6se mellett meghaladja az <itegs6gi nprgdi)
mindenkori legkisebb <isszeg6nek k6t 6s f6lszeres6t,

o a iogosult ta*5,s6,t szetz6d6sben v6llal6 szem6ly,
. a iogosult tattisita bir6sig 6ltal kdtelezett szem6ly (az a)-d) pontban felsoroltak a

tov6bbiakban egyttt: kcitelezett).
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Szt. 117. $ (2) Tart6s bentlak6sos nt6zn6nyr ellitis eset6n zz rnt6zr:;.6nyt elli6s6rt fizetend5
szem6lyi t6rit6si dij meghatirozLsa sor6n meg kell 6llapitani zz el)Atast ig6nyl6re vooatkoz6
jovedelemhinyadot. A jovedelemhinyad nem halzdhx)a meg az ellitott havi jrivedelm6nek
b) 80oh-6t az a) pol;lt a,li r,em tattozo egy6b tart6s elhelyez6st nyijt6 int6zm6nyek eset6n.

Az ellitAs megsziintethet6, ha az elAtott" a t6rv6nyes k6pvisel5ie, vagy a t6rit6si dt)at megfizet6
szem6lyi t6rit6si dij-6zet6si kritelezetts6genek az alibbiak szerint nem tesz eleget:

I hat h6napon it folyamatos t6rit6si dij-tartozis ill fenn, 6s az a hatodik h6nap utols6
napjir a k6thavi szem6lyi t6rit6si dij cisszeg6t meghaladja 6s

. vzgyorr, jovedelrni viszonyai lehet6v6 teszi} a t6rit6si dq megfizet6s6t.

A i<ivedelemmel nem tendelkez5 ellitott t6sz6re szem6lyes sziiks6gletei fedez6s6re n int6zm6ry
kolt5p6nzt biztosit. Kolt6p6nzt kell biztositani annak is, aki helyett a t6dt6si dijat )ovedelem
htArrySban lr:zit6bg t tattisra kciteles 6s k6pes szem6ly 6zet! illetve a t6rit6si dijat ingatlan
vagyona teth6re i'llapitottltk meg. Ha 

^z 
lng tlar, vagyonnal rendelkez6 ell.atotmak kolt5p6nzt

illapitanak meg, a krilt6p6nz terhel6s6t a t6rit6si di)ta vonatloz6 szabilyok szerint kell elrendelni.
A kolt6p6nz havi risszege nem lehet kevesebb, lorint a tatgy€v januir 1-j6n 6rv6nyes oregs6gi
nyugdij legkisebb 6sszegenek 20o/o-a. I*g irbb a k<ilt6p6nz <isszeg6te kell kieg6sziteni az
ellitottnak ezt 

^z 
osszeget el nem 6t6 j<ivedelm6t.

A tiritlsi dijat az ig6nybev6tel napjit6l havonk6nt a uirgyh6napot kovet5 10. napj6ig kell be6zemi
n elitist r4ntjt6 tntlzm€ny elszimolisi szitnlliira.

Az 'rnt€zr.r,,lny vezet6ie ellen5rzi, hogy a megillapitott t6rit6si dii befzet6se havonk6nt
megtdrt6rik-e. Ha a krjtelezett a befizet6st elmulasztotta, tz int€zmatwezet6 15 napos hatirid5
megiel<il6s6vel a frzetAsre kotelezett szem6lyt ir6sban felhivja az elmandt t6rit6si dij befizet6s6re.
Hz a hatAid6 eredm6nyteleniil telt el, 

^z 
int6zm6ny vezet6ie 

^ 
kotelezetr nev6t, lakcim6t 6s a

fenn6ll6 dijhiral6kot nyilv6ntartisba teszi.

A nyilvintartott dijh6tral6kr6l az tnt1zr..r.|ny vezet6,e negyed6venk6nt tij6koztzga a ferntart6t a

t6rit6si diihitml6k behajtisa, vagy a behajtatlan h6tral6k torlese &dek6ben.
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YIII. A szolgiltatasr6lval6 tiiflkoztatis helyi m6dia

A ny-ujtott szolgiltatisr6l tort6n6 megfelel6 tijlkoztatisz a helyi lakossignak.
Az ntizn6nyr6,L valamint az iitala ayijtott szolgiltalisokr6l az 6rdekl6d5k az irrtlzm€ny sri t
honlapj6n - wu'w.emrnausotthon.hu oldalon- tr{i6koz6dhamak, tov6bb6 n intizmlrry vezet6ie e-
mail-en keresztiil is tud, ti\lkoztztAst ny.uitani.
Az int6zm6nyben tort6nt fontosabb esem6nyekr5l a lakoss6g a helyi m6diib6l is 6rtesiilhet.
Az nt6zm6ry facebook oldalt mikodtet, melyen minden jelent6s informici6t ktizril a lakossiggal.



X. A szakrnai programhoz csatoland6 melldkletek

l. siini nellikht Az int6zm6nJwezet5 rz ellAtast igenyl6vel, illetve trirv6nyes k6pvisel6j6vel
ktitend5 megillapodis tervezete
2. siini nelhkht A Hizirend
3. syini nellikht A Szen-ezeti 6s N{rik<id6si Szabilyzat

ZAradflkz
A Szakmai Program 2025. iprilis 01-i6n l6p 6letbe.

Szakmai Programot k6szitette: Birdosn6 R6r'6sz Agnes - int6zm6nrvezet5

Ha jdtboszrirm6ny, 2025. iprilis 01.

Az Emmaus Id6sek Otthona, 6s a Gondvisel6s Hiza Szakmu Ptogramjit j6r'ihag1'om:
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Varga Liszl6 Ott6
f6titkit

22

o


